Museomyymalat tulevaisuuden
Kivijalkamyymaloiden suunnannayttajina

Teksti: Virve Arvola

Kun kaupanalalla pohditaan, miten kivijalkamyymal6ihin luodaan uudenlaista
elamyksellisyytta, kadntyvat katseet kohti museomyymaloita. Museomyymalat ovat
nousseet kivijalkamyymaldiden tulevaisuuden edellakavijoiksi kansainvalisella tasolla, eika
ilmio ole vieras Suomessakaan.

Mistd on kyse? Museomyymal6iden etumatka johtuu osittain siita, etta ne ovat jo
ldhtokohtaisesti elimyksellisid. Museomyymala ei ole irrallinen tila, vaan museokaynnin
jatke, jolloin ostaminen liittyy osaksi kulttuurielamysta. Tama erottaa museomyymalat
selvasti perinteisesta kivijalkakaupasta.

Museomyymdilit ovat nousseet kivijalkamyymdléiden tulevaisuuden edelldkdvijéiksi elimyksellisyyden ja
rohkean visuaalisen ilmeen suhteen. Kuvassa Victoria & Albert-museomyymdild Lontoossa (2025).



Museum Store Associatonin trendiraportti 2025 nostaa esiin, ettd museokaupat ovat

"kokemuksellisia solmukohtia”, jotka vahvistavat brandin ja elamyksen yhdistamista.

Rohkeus museomyymaldiden visuaalisissa ilmeissa kumpuaa myds toimialan erityispiirteista.
Museomaailmassa ollaan lahtékohtaisesti valmiimpia kokeilemaan uutta, ja suhtautumaan
ennakkoluulottomasti uudenlaisiin ajatuksiin. Museon toimintaa ei ohjaa pelkka
kaupallisuus, minka vuoksi uudenlaisissa ja rohkeissakin myymalatoteutuksissa nahdaan
herkemmin my0s potentiaalia, eikd pelkastaan tuntemattomia riskeja.

Jokaisella museolla on kilpailuetuna myds oma identiteetti, joka siirtyy osaksi myytavia
tuotteita. Myynnissad on usein tuoteperheita, jotka liittyvat selkeasti nayttelyihin, kokoelmiin
tai museon omaan tarinaan. Tamdnkaltainen tarinankerronta ja brandays on monille
kivijalkakaupoille vasta opettelun asteella.

Paper; Pelastaa putgstys

Serlachius Péédkonttorin myymdildn ilmeessd yhdistyy taide ja museon historia, ja se ulottuu vdri- ja
kalustevalinnoista tuotevalikoimaan ja viestintdédn saakka. Tuotteiden ostaminen jatkaa museon narratiivia.
Kuva: Suvi Rauhala, Serlachius.

Museomyymaldissa voidaan notkeammin kokeilla erilaisia ratkaisuja valaistuksen, ddnen ja
tilallisten ratkaisujen avulla ja vaikuttaa sita kautta asiakkaan ostokokemukseen.
Museoympadristdissa on vahvaa ammattiosaamista nadyttelyiden rakentamisesta, ja sita
erityisosaamista voidaan aikataulujen puitteissa hyodyntaa myos myymalan rakenteiden
toteutuksissa.

Helsingin kaupunginmuseon uusi myymala toteutettiin hypnoestetiikan metodeilla - se on
jalleen esimerkki uudenlaisesta, tutkimukseen perustuvasta myymalamuotoilusta (Christian


https://museumstoreassociation.org/top-5-museum-store-trends-to-watch-out-for-2025/?utm_source=chatgpt.com

Mikunda, Hypnoaesthetics). Kalusteet suunniteltiin niin, etta niistd voidaan toteuttaa
vuodenaikojen vaihteissa nelja erilaista pohjaratkaisua myymalaan. Kalusteiden printtikuosit
on poimittu asiakaskohderyhmaa ajatellen, ja niista |0ytyy neljaa erilaista Helsingin pintaa,

museon brandivareilla toteutettuina.

Helsingin kaupunginmuseon uudistus toteutettiin hypnoestetiikan metodeilla — se on esimerkki uudenlaisesta,
tutkimukseen perustuvasta myymdldmuotoilusta. Kuva: Sami Saastamoinen, Helsingin kaupunginmuseo.

Koska museomyymalat eivat ole sidottuja pelkkaan myyntivolyymiin, ne uskaltavat kokeilla

rohkeampia konsepteja. Blooloopin analyysi (2024) toteaa, ettd museokaupat ovat usein
"testilaboratoreja kokemukselliselle kaupalle”, koska ne voivat ottaa riskeja, joita suuret
ketjut eivat viela uskalla.

Kuluttajat etsivat ostamisesta merkityksellisyyttd, paikallisuutta ja eettisia arvoja.
Museokauppa tarjoaa luontevan ympariston naille, koska tuotteet ovat kytkoksissa
kulttuuriin ja yhteis66n. Accio Retailin 2025-ennuste nostaa yhtena tarkeimpana teemana
esiin, ettd museomyymaldiden kyky yhdistaa paikallisuus, kulttuuri ja elamyksellinen
asiakaskokemus tekee niista suunnannayttdjia koko kivijalkamyymaldiden tulevaisuudelle.


https://blooloop.com/museum/opinion/museum-shops-experiential-retail/?utm_source=chatgpt.com
https://www.accio.com/business/museum_store_trends?utm_source=chatgpt.com
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