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Vaikuttavat avainluvut 2025
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kayntia keskimaarin per kortti museokorttilaisten tyytyvaisyys
euroa tuloutettu museoille tuloutettu museoille 2015—2025
museonjohtajien tyytyvaisyysindeksi museokorttilaisista uusii korttinsa

Kannen kuvat: Ella Karttunen, Usva Torkki ja Krista Ylinen

Rakennamme yhdessa
museoiden menestysta

Museokortti rakentaa museoiden menestysta ja madaltaa ihmisten
kynnystd kokea museoelamyksia. Vuoden voimassa olevalla kortilla
voi vierailla 360 kulttuurikohteessa Ahvenanmaalta Inariin niin pal-
jon kuin haluaa. Museokortti on myds museoalan merkittavin media.
Museokortti paketoi nayttelyt, tapahtumat ja muut museopalvelut
seka matkavinkit houkuttelevaksi kokonaisuudeksi suurelle yleisolle.
Tehokas markkinointi kattaa koko Suomen.

Museokortti-jarjestelmaa yllapitaa FMA Creations Oy, jonka omistaa
kokonaisuudessaan museoiden etujarjestd Museoliitto. Museokortin
tuotot palautuvat suomalaisille museoille.

Tulevaisuus tehdiin yhdessa

Vuonna 2015 lanseerattu Museokortti on ollut yhteinen menestys-
tarina Suomen museokentélle. Museokortti on tutkitusti muuttanut
museoiden kayttokulttuuria: kynnys poiketa museoihin on madaltu-
nut. Museot ovat tehneet kavijaennatyksia lahes joka vuosi. Museois-
sa kaydaan enemman kuin koskaan.

Museokortti kuuntelee asiakkaita ja yhteistydkumppaneita tarkal-
la korvalla ja kehittéda toimintaansa jatkuvasti. Tasta hyvana esimerk-
kind on kevaalla 2026 lanseerattu Museomatkat -palvelu, joka yhdis-
taa matkailun ja kulttuurikokemukset kokonaisvaltaiseksi elamykseksi.

Yhdessa museoiden kanssa varmistamme, ettd menestystarina
jatkuu ja yha useammat ihmiset innostuvat museoiden kanta-asiak-
kaiksi. Museoille tarjoamme tahan tydhon avuksi tukea, vinkkeja, moni-
puolisia koulutuksia, markkinointimateriaaleja ja kavijadataa. Lue liséa
osoitteesta museokortti.fi/museoille.
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Lisaa kavijoita museoihin

Museoissa vieraillaan nyt enemman kuin koskaan! Vuonna 2025 museo-
kaynteja tehtiin kaiken kaikkiaan 8,6 miljoonaa. Maksullisten museokayn-
tien maara on Museokortin myota tuplaantunut vimeisen 10 vuoden
aikana nousten 5 miljoonaan maksulliseen kayntiin vuodessa. Tasta puo-
let on kertalippukaynteja, puolet Museokortti-kaynteja.

Museokortteja on nyt kaytdssa 363 000. Aktiiviset ja tyytyvaiset
Museokortin tekema valtakunnallinen tehokas markkinointi pitaa muse-
ot jatkuvasti ihmisten mielissa ja laajentaa mielikuvaa museoista. Kortin

Museoiden kayntimaarien kehitys
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Museokortti on 50 %

muuttanut museoiden i

kayttokulttuuria

Lahde: Museokortin 10-vuotiskysely,
johon vastasi 4 279 Museokorttilaista.

75 %

Museokortin ansioista kdyn
museoissa enemman.

59 %

Museoiden kirjo on
Suomessa monipuolisempi
kuin olin ajatellut.

Kiinnostavia museoita on
enemman kuin ajattelin.

OO

80 %

Museoiden elamyksellisyys ja
viihtyminen on minulle térkein
syy kayttaa Museokorttia.

88 %

Museokortti on vaikuttanut
ihmissuhteisiini.

Oivalsin Museokortin
ansiosta, ettd museoihin
on helppo menna.



Museokorttilaiset ovat museoiden
kanta-asiakkaita, jotka:
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Museoiden paasylipputulojen kehitys
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Lisaa tuloja museoille

Museoalan yhteenlasketut paasylipputulot ovat kolmin-
kertaistuneet Museokortin avulla. 10 vuodessa Museo-
kortti on tulouttanut museoille 120 miljoona euroa. Mu-
seoiden Museokortti-tulot syntyvat korttien myynnista.
Museot voivat kasvattaa Museokortti-tuloja myymalla ja
mainostamalla Museokorttia.

Korttien myyntitulot jaetaan museoille Museokortti-
kayntien perusteella. Museot saavat jokaisesta Museokortti-
kaynnista keskimaarin noin 50 prosenttia* kertalipun hin-
nasta. Prosentin suuruus riippuu koko jarjestelman yhteen-
lasketuista myyntituloista ja kayntimaarista kaikissa kohteis-
sa. Liséksi museo saa myynneistaan 4 € provision ja niin
sanotusta Myyjakaynnista 100 % korvauksen.

*MyGs Viron, Belgian ja Sveitsin Museokorteilla on sama noin

50 % maksuprosentti kertalipun hinnasta. Alankomaissa
maksuprosentti on noin 60 prosenttia.

Kuva: Ella Karttunen



Kuva: Krista Ylinen

Talta Museokortin seckort o Lisaa nikyvyytta museoille

yhdistényt perheemme
tavalla, jota en olisi

omistaminen tuntuu

Museokortti on museoalan merkittavin media. Yhteinen

Kuva: Krista Ylinen
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2,3 miljoonaa

Museot.fi kdyttajaa vuonna 2025

1 O miljoonaa

asiakasviestid vuodessa

275 000

uutiskirjeen tilaajaa

52 %

uutiskirjeen avausprosentti

1 miljoona

tavoitettua Facebook ja Instagram
-kayttajaa [ kk

800 000

Kuva: Usva Torkki

Museokortti-data
ja kayntiarviot

Museokortti-kdyntien kautta
kertyy arvokasta, ainutlaatuista
dataa Museokortti-kavijoista,
jota museo voi hyodyntaa sen
toiminnan ja markkinoinnin
kehittamisessa. Museo paasee
Museoportaalissa lukemaan
my6s Museokortti-kavijoiden
palautteet ja tahtiarviot.

Museokortti-edut

Museokortti on museoystavan
etukortti, jolla saa etuja ja
eksklusiivisia lisapalveluja
museoista. Edut laajentavat
korttilaisten museokokemusta.
Museolle edut ovat keino
myyda ja mainostaa omia
museopalveluita ja tuotteita
tai mahdollisesti testata

uutta avausta museoiden

kanta-asiakkailla.

Museokortti-klubit

Museokortti-klubi on tapahtuma, joka
tarjoaa uniikkeja elamyksia Museokortin
omistaville! Klubin jarjestaminen on
museolle tapa saada lisanakyvyytta,
tavoittaa uusia yleisoja ja houkutella
korttilaiset museon eri palveluiden pariin
yha uudelleen uusien nakokulmien avulla.

Museomatkat UUTTA,
Museomatkailusta on tullut museo-
korttilaisille ymparivuotinen harrastus.
Museomatkat-palvelusta voi ostaa helposti
museoiden ymparille kuratoidun matkan
palveluineen. Museomatkat yhdistaa yha
vahvemmin Museokortin ja matkailun. Se
kasvattaa museoiden kavijamaaria, lippu-
tuloja, palvelukysyntéa ja tuo uusia kohde-
ryhmia. Lue lisdd museot.fi/museomatkat

180 000

korttilaista teki museomatkan 2024

100 000 yopymismatkaa
130 000 paivamatkaa



Ndin saat kaiken hyédyn
Museokortista - nopea
tarkistuslista

. Museokortti on huomioitu strategiassamme ja tavoitteille
on nimetyt vastaavat.

I Museokortti ndkyy viestinndssdmme: museossa, verkossa,
printissa ja ulkona. Nain houkuttelemme kavij6ita ja
huomioimme museoiden kanta-asiakkaat.

. Kerromme aktiivisesti Museokorttista niin kassoilla kuin
mainonnassa. Ndin museomme saa provision 4 € ja 100 %
korvauksen myyjakaynneista. Myymalla kortteja kasvatamme
jarjestelman yhteista tulosta, jonka koko vaikuttaa
normaalikayntien korvauksen suuruuteen.

. Kohteemme tiedot, nayttelyt, tapahtumat, edut ja palvelut
nakyvat Museot.fi:ssa. Nain varmistamme, etta olemme
mukana Museokortin viestinnassa ja etta museoiden kanta-
asiakkaat, joilla paasylippu on jo maksettu, I6ytavat kaikkien
palveluidemme pariin.

. Museokortti nékyy lahjatuotteena kohteemme tiloissa.
Jokainen myyty Museokortti on uusi kanta-asiakas museoille!

B Henkilskuntamme Museokortti-
osaaminen pidetaan ajan
tasalla uutiskirjeen, toistuvien
koulutusten ja uusien
perehdytyksen avulla.




